
1/8

Avis de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:24-6328

Département(s) de publication : 69, 01
 Annonce n° 24-6328

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : ACG-SYNERGIES

  Forme juridique de l’acheteur : Groupement d’autorités publiques

  Activité du pouvoir adjudicateur : Logement et équipements collectifs

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : Accord cadre multi-attributaires relatif aux Prestations d'accompagnement à la tenue 
des offres de services du GIE

  Description : L'objet du présent marché est d'accompagner ACG-SYNERGIES dans la 
production des différents composants d'Aravis ainsi que dans son chantier de transformation 
et d'innovation auprès de ses adhérents.

  Identifiant de la procédure : 455004e5-2a61-4611-aec4-146c5986646e

  Identifiant interne : 2023-050

  Type de procédure : Négociée avec publication préalable d’un appel à la concurrence / 
concurrentielle avec négociation

  La procédure est accélérée : No

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72500000 Services informatiques

 2.1.3 Valeur

   Valeur maximale de l’accord-cadre : 3,000,000 EUR

 2.1.4 Informations générales

Cette procédure ou ce lot annulé(e) ou infructueux(-se) sera relancé(e)

https://www.boamp.fr/pages/avis/?q=idweb:24-6328
https://www.boamp.fr/pages/avis/?q=idweb:24-6328
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 Base juridique :

Directive 2014/24/UE

 2.1.6 Motifs d’exclusion

  Motifs d’exclusion purement nationaux : Se référer au dossier de consultation

 Section 5 - Lot
   5.1 Lot : LOT-0001

  Titre : Prestations généralistes

  Description : L'objet du présent marché est d'accompagner ACG-SYNERGIES dans la réalisation 
des activités relatives à son offre de service.

  Identifiant interne : Lot 1 - Prestations ayant un périmètre " généraliste "

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72500000 Services informatiques

 5.1.3 Durée estimée

  Date de début : 01/08/2024

   Durée : 24 MONTH

 5.1.5 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 2,000,000 EUR

 5.1.6 Informations générales

  Description : Se référer au dossier de consultation. Début de l'exécution de l'accord-
cadre : À la notification Durée de la période initiale de l'accord-cadre : 24 mois L'accord-
cadre est reconduit tacitement jusqu'à son terme. Le nombre de périodes de 
reconduction est fixé à 2. La durée de chaque période de reconduction est de 12 mois. 
Le pouvoir adjudicateur se réserve le droit de ne pas reconduire l'accord-cadre. Il 
l'exprimera par l'envoi d'une lettre recommandée avec AR dans les deux mois qui 
précède l'échéance de la période en cours d'exécution de l'accord-cadre. Le titulaire ne 
peut pas refuser la reconduction.

  Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du 
  marché doivent être mentionnés : Exigence dans le demande de participation

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP)

 5.1.9 Critères de sélection

 Critère :

  Type : Autre

  Nom : Les critères de sélection sont décrits dans le RC.
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  Description : 1.Présentation de l'entreprise (30 pts) oPrésentation société 
(Historique, chiffres clés, Roadmap) : 10 pts oPrésentation de l'offre : 5 pts 
oCapacité à nous accompagner (équipes, nbr de profils en adéquation avec nos 
demandes) : 15 pts 2.Compréhension projet (10pts) oContexte projet : 5 pts 
oEnjeux projet : 5 pts 3.Références similaires (40pts) oPrésentation du contexte 
(Client, typologie de contrat, durée du contrat) oTaille des équipes en place 
oMoyens mis en oeuvre (engagements, pilotage, suivi des collaborateurs) 4.
Dispositif RSE (20pts) oPrésentation : 15 pts oPilotage : 5 pts

Les critères seront appliqués pour sélectionner les candidats à convoquer pour la 
seconde étape de la procédure

  Pondération (points, valeur exacte) : 4

 Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes :

Nombre minimal de candidats à convoquer pour la seconde étape de la procédure
 : 3

Nombre maximal de candidats à convoquer pour la seconde étape de la 
  procédure : 6

La procédure se déroulera en plusieurs étapes. À chaque étape, certains 
participants peuvent être éliminés

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Prix

  Nom : Prix 40 points

  Description : Manager de Transition : 2pts RPP : 2pts Chef de projet : 8pts PMO : 
4pts Consultant : 5pts PO : 4pts Testeur : 3pts Développeur : 6pts Ergonome UX
/UI : 0.5pts Expert Technique : 2pts Urbaniste : 0.5pts Formateur : 0.5pts Assistant 
pédagogique : 0.5pt Frais de déplacement : 2pts

 Critère :

  Type : Qualité

  Nom : Mémoire technique - 60 pts

  Description : oVision du partenariat : 5pts oCapacité à nous accompagner : 10pts -
Nbre de profils en adéquation avec les profils attendus -Autres moyens 
oRéférences similaires : 10pts -Présentation du contexte (Client, typologie de 
contrat, durée du contrat) -Taille des équipes en place -Moyens mis en oeuvre 
(engagements, pilotage, suivi des collaborateurs) oMoyens mis en oeuvre pour le 
respect des KPIs :20pts -Dispositif proposé -Processus de recrutement -Réseau 
d'indépendants et animation -Réseau de partenaires et animation oMoyens mis en 
oeuvre pour le respect des engagements missions :10pts -Accompagnement 
proposé sur les jalons clés -Présentation du dispositif de suivi de missions -
Management des équipes -Plans de Formations oPilotage du dispositif : 5 pts -
Présentation de l'équipe -Gouvernance proposée

 5.1.11 Documents de marché

  Adresse des documents de marché : http://www.e-marchespublics.com,
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 5.1.12 Conditions du marché public

 Conditions de la procédure :

  Date d’envoi estimée des invitations à soumissionner : 01/04/2024

 Conditions de présentation :

  Présentation par voie électronique : Requise

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent être 
  présentées : français

  Catalogue électronique : Non autorisée

  Variantes : Non autorisée

   Date limite de réception des demandes de participation : 22/02/2024 à 12:00

   Date limite de validité de l’offre : 90 DAY

 Informations relatives à l’ouverture publique :

  Informations complémentaires : Se référer au dossier de consultation.

 Conditions du marché :

  Facturation en ligne : Requise

La commande en ligne sera utilisée

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, avec remise en concurrence

Informations sur le système d’acquisition dynamique

Pas de système d’acquisition dynamique

 Enchère électronique :

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal Administratif de LYON

   5.1 Lot : LOT-0002

  Titre : Prestations Infrastructure

  Description : ACG-Synergies dispose de l'expérience et des compétences nécessaires pour 
fournir une gamme complète de services d'infrastructure (point 2 dans le paragraphe 
précédent) aux bailleurs sociaux. L'objectif d'ACG est de se positionner comme un pourvoyeur 
de cloud spécialisé pour aider ses adhérents à améliorer leur sécurité, leur performance 
économique (FinOps), leur productivité et leur compétitivité.

  Identifiant interne : Lot 2 - Prestations Infrastructure

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services



5/8

     Nomenclature principale ( cpv ): 72500000 Services informatiques

 5.1.3 Durée estimée

  Date de début : 01/08/2024

   Durée : 24 MONTH

 5.1.5 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 1,000,000 EUR

 5.1.6 Informations générales

  Description : Début de l'exécution de l'accord-cadre : A la notification Durée de la 
période initiale de l'accord-cadre : 24 mois L'accord-cadre est reconduit tacitement 
jusqu'à son terme. Le nombre de périodes de reconduction est fixé à 2. La durée de 
chaque période de reconduction est de 12 mois. Le pouvoir adjudicateur se réserve le 
droit de ne pas reconduire l'accord-cadre. Il l'exprimera par l'envoi d'une lettre 
recommandée avec AR dans les deux mois qui précède l'échéance de la période en 
cours d'exécution de l'accord-cadre. Le titulaire ne peut pas refuser la reconduction.

  Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du 
  marché doivent être mentionnés : Exigence dans le demande de participation

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP)

 5.1.9 Critères de sélection

 Critère :

  Type : Autre

  Nom : Les critères de sélection sont décrits dans le RC.

  Description : 1.Présentation de l'entreprise (30 pts) oPrésentation société 
(Historique, chiffres clés, Roadmap) : 10 pts oPrésentation de l'offre : 5 pts 
oCapacité à nous accompagner (équipes, nbr de profils en adéquation avec nos 
demandes) : 15 pts 2.Compréhension projet (10pts) oContexte projet : 5 pts 
oEnjeux projet : 5 pts 3.Références similaires (40pts) oPrésentation du contexte 
(Client, typologie de contrat, durée du contrat) oTaille des équipes en place 
oMoyens mis en oeuvre (engagements, pilotage, suivi des collaborateurs) 4.
Dispositif RSE (20pts) oPrésentation : 15 pts oPilotage : 5 pts

Les critères seront appliqués pour sélectionner les candidats à convoquer pour la 
seconde étape de la procédure

  Pondération (points, valeur exacte) : 4

 Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes :

Nombre minimal de candidats à convoquer pour la seconde étape de la procédure
 : 3

Nombre maximal de candidats à convoquer pour la seconde étape de la 
  procédure : 4
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La procédure se déroulera en plusieurs étapes. À chaque étape, certains 
participants peuvent être éliminés

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Prix

  Nom : Prix 40 POINTS (les critères sont décrits dans le RC)

  Description : oManager de Transition : 5pts oRPP : 6pts oChef de projet : 10pts 
oPMO : 5pts oIngénieur système : 3pts oIngénieur réseau : 3pts oIngénieur 
sécurité : 3pts oTechnicien support : 3pts oFrais de déplacement : 2pts

 Critère :

  Type : Qualité

  Nom : Mémoire technique 60 points

  Description : oVision du partenariat : 5pts oCapacité à nous accompagner : 10pts 
â–ªNbre de profils en adéquation avec les profils attendus â–ªAutres moyens 
oRéférences similaires : 10pts â–ªPrésentation du contexte (Client, typologie de 
contrat, durée du contrat) â–ªTaille des équipes en place â–ªMoyens mis en 
oeuvre (engagements, pilotage, suivi des collaborateurs) oMoyens mis en oeuvre 
pour le respect des KPIs :20pts â–ªDispositif proposé -Processus de recrutement -
Réseau d'indépendants et animation â–ªRéseau de partenaires et animation 
oMoyens mis en oeuvre pour le respect des engagements missions :10pts â–
ªAccompagnement proposé sur les jalons clés â–ªPrésentation du dispositif de 
suivi de missions â–ªManagement des équipes â–ªPlans de Formations oPilotage du 
dispositif : 5 pts â–ªPrésentation de l'équipe â–ªGouvernance proposée

 5.1.11 Documents de marché

  Adresse des documents de marché : http://www.e-marchespublics.com,

 5.1.12 Conditions du marché public

 Conditions de la procédure :

  Date d’envoi estimée des invitations à soumissionner : 01/04/2024

 Conditions de présentation :

  Présentation par voie électronique : Requise

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent être 
  présentées : français

  Catalogue électronique : Non autorisée

  Variantes : Non autorisée

   Date limite de réception des demandes de participation : 22/02/2024 à 12:00

   Date limite de validité de l’offre : 90 DAY

 Informations relatives à l’ouverture publique :

  Informations complémentaires : Se référer au dossier de consultation.
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 Conditions du marché :

  Facturation en ligne : Requise

La commande en ligne sera utilisée

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, avec remise en concurrence

Informations sur le système d’acquisition dynamique

Pas de système d’acquisition dynamique

 Enchère électronique :

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal Administratif de LYON

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : ACG-SYNERGIES

  Numéro d’enregistrement : 77130002700048

   Adresse postale : 293 Av Des Granges Bardes

  Ville : Bourg-En-Bresse

  Code postal : 01053

  Pays : France

  Adresse électronique : lalla-khadija.mouaamou@acg-synergies.fr

  Téléphone : +33 764511326

  Profil de l’acheteur : https://acg-synergies.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_16731_991148.html

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

 8.1 ORG-0002

  Nom officiel : Tribunal Administratif de LYON

  Numéro d’enregistrement : 17690005800015

   Adresse postale : 184, rue Duguesclin

  Ville : Lyon

  Code postal : 69433

     Subdivision pays (NUTS) : Ain ( FRK21 )

  Pays : France
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  Adresse électronique : greffe.ta-lyon@juradm.fr

  Téléphone : 04 78 14 10 10

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

 Section 11 - Informations relatives à l’avis
 11.1 Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : d448a276-a4d1-4acc-9107-857a54e5b9bb - 01

  Type de formulaire : Mise en concurrence

  Type d’avis : Avis de marché ou de concession – régime ordinaire

   Date d’envoi de l’avis : 19/01/2024 à 00:00

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

 11.2 Informations relatives à la publication

19/01/2024Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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